République tunisienne
Ministére des affaires locales et de ’environnement
Gouvernorat de ben arous
Commune d’el Mourouj

Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes

Nom de la commune : Mourouj

Trimestre : L (avril, mai , juin 2019 )

Nom du point focal : ABDERRAHIM RIDHA

Nombre de plaintes enregistrées au cours
de la période :

430

Résumé synthétique du type de plaintes :

*Plaintes concernant

*les dépassements de
constructions batis.

*Plaintes a
caractére environnemental.

*Plaintes a concernant les reseaux
de voirie et éclairage public.

dépasse 21 jours (sans tenir compte des
Jours fériés et des plaintes non inclus ):

Nombre de plaintes traitées dans un délai 424
de 21 jours (sans tenir compte des jours

fériés et des plaintes non inclus ):

Nombre de plaintes traitées dans un délai 06

Le président de la commune d’el Mourouj (-
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